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K¢é hoach cai cach hanh chinh
ctia Cuc Thi hanh an dan sy nam 2017

CUC TRUONG CUC THI HANH AN DAN SU

Thuc hién Quyét dinh s6 160/QD-TCTHADS ngay 24/01/2017 cta Téng cuc
Thi hanh 4n dan su ban hanh K& hoach cai cdch hanh chinh ctia hé thong thi hanh an
dan sy ndm 2017, Cuc Thi hanh én dén sy tinh Quing Nam x4y dung ké hoach trién
khai thuc hién nhu sau:

1. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich: Thuyc hién nghiém tic cac van ban chi dao cta Chinh phu, cta
B6 Tu phép va cua Téng cuc Thi hanh 4n dan su Ve cai cach hanh chinh. Nang cao
nhan thirc cta doi ngll cong chure, nguoi lao dong vé ndi dung, nhiém vu cong tac cai
cach hanh chinh; y thirc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, viéc thuc hién quy
thc Gmg xt, chét lugng cong tic tham muu, g1a1 quye‘ cbng viéc; ra soat, cong khai va
thirc hién nghiém cac trinh ty, thu tuc, ghn v6i dy manh Ung dung cong nghé thong
tin trong hoat ddng thi hanh 4n dan sy, gop phan ning cao chét luong, hidu qua cong
tac thi hanh 4n dén su cua tinh.

2. Yéu cau Viéc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh phéi duoc tién hanh
ddng bo trén t4t ca cac mit (cai cach thé ché; cai cach tht tuc hanh chinh; céi cach t6
chitc bd may; nang cao chét lugng doi ngfl cdng chirc, ngudi lao dong; cai cach tai
chinh cong; hién dai héa hanh chinh); dong thoi tap trung x4c dinh rd nhitng nhiém vu
trong tAm can thuc hién, tién d6 va phan cong don vi, ca nhén thuc hién. Két quéa cai
cach hanh chinh 14 co s& dé danh gida mirc d§ hoan thanh nhiém vy, nang luc lanh dao,
didu hanh va trach nhiém ctia nguoi diang dau co quan, don vi; 1a mot trong nhiing
tiéu chi danh gi4, binh xét danh hiéu thi dua, hinh thirc khen thudng cho céc tap thé,
ca nhan.

IL. MUC TIEU, NHIEM VU TRQNG TAM

1. Ra soat, danh gia céc thd tuc hanh chinh trong thi hanh 4n dan sy lam co so
d& xuét hoan thién phap luat thi hanh 4n dén sy theo hudng chat ché v& mit phap 1y va
don gian vé thi tuc, gidy to.

2. Thuc hién nghiém tic céc quy trinh, thi tuc trong linh vyc thi hanh an dén
su; ci thién chét luong dich vu, quan tAm déanh gia sy hai long cta nguoi déan déi véi
chit luong cung tmg dich vu hanh chinh cta cac co quan thi hanh én déan su.
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3. Tang cuong ky luat, ky cuong, dao dic cong vu, kién quyét xtr Iy nghiém
d6i v6i céc hanh vi sai pham, nhiing nhiéu ngudi dan.

4. Pay manh tng dung coéng nghé thong tin trong hoat dong clia cac co quan
thi hanh an dan su.

1. NHIEM VU CU THE:

1. Tiép tuc quan triét, trién khai thuc hién cé hiéu qua Chuong trinh cai cach
hanh chinh nha nudc giai doan 2011 — 2020 (ban hanh kém theo Nghi quyét sb
30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh phu); K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc
giai doan 2016 — 2020 (ban hanh kém theo Quyét dinh sb 225/QP-TTg ngay
04/02/2016 cta Thi tuéng Chinh phu); ké hoach céi cach hanh chinh nim 2017 cua
B6 Tu phéap, cta Téng cuc Thi hanh 4n dén su va ké hoach ctia Cuc Thi hanh 4n dan
su tinh.

- Bon vi, c& nhén thuc hién: Truéng cac phong chuyén mon thude Cuc, Chi cuc
truong Chi cuc Thi hanh an dan sy céc huyén, thi x&, thanh phé.

- Thoti gian thuc hién: Thuong xuyén.

2. Tham gia dong gop y kién c6 chat lugng vao cac dyu thao véan ban quy pham
phép luat theo yéu ciu cta cép c¢6 tham quyén, trong d6 tap trung tham gia cdc vén
ban huéng dan thi hanh Luat Thi hanh 4n dan su (dugc stra d6i, b6 sung nam 2014).

Ra soat, tong hop nhitng khé khén, vudng méc trong qua trinh ap dung cac quy
dinh phap ludt, cac thu tyc hanh chinh ¢6 lién quan dén cong tac thi hanh 4n dan su
trinh cp trén xem xét, diéu chinh, sira d6i cho phu hop.

- Bon vi thuc hién: Cac phong chuyén mén thuoc Cuc, Chi cuc Thi hanh an
dan su céc huyén, thi x&, thanh phd.

- Thoi gian thyc hién: Khi c6 yéu ciu cua cap c6 thim quyén.

3. Thuc hién nghiém tic viéc niém yét cong khai trinh tu, thd tuc hanh chinh
trong linh vuc thi hanh én tai try sé co quan va dang tai trén Trang Thong tin dién tu
cta Cuc. Thu Iy, ra quyét dinh thi hanh 4n dung thoi han d6i véi ban 4n, quyét dinh cd
hiéu luc thi hanh.

Tiép nhan, tong hop va xtr Iy c4c phan 4nh, kién nghi ctia t6 chirc, c4 nhan dung
quy dinh.

- Pon vi thuc hién: Van phong Cuc, Phong Kiém tra va Giai quyét khleu nai, t6
c4o, Chi cuc Thi hanh 4n dén sy cac huyén, thi x4, thanh pho.

- Don vi phdi hop: Cac phong chuyén mén thude Cuc.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

4. Quan triét, tr1en khai Quyét dinh s6 45/2016/QP- -TTg ngay 19/10/2016 cua
Tht tuéng Chinh phu vé tiép nhan va tra két qua giai quyét tht tuc hanh chinh qua
dich vu buu chinh céng ich. Phdi hop, huéng dan cho céc doanh nghiép buu chinh
cong ich vé viée tiép nhén, tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh c6ng ich cho té chirc, ca nhan.



- Pon vi thyc hién: Van phong Cuc; Chi cuc Thi hanh 4n dan su cdc huyén, thi
x4, thanh phb. i :
- Thoi gian thyc hién: Theo huéng dan, chi dao ctia Tong cuc.

5. Trién khai co ché mot ctra, hd tro truc tuyén yéu cau thi hanh 4n dan sy theo
huéng dan, chi dao ctia Tong cuc Thi hanh 4n dan su.

- Don vi thuc hién: Van phong Cuc, Chi cuc Thi hanh 4n dén su céc huyen thi
x4, thanh phd.

- Pon vi phéi hop: Cac phong chuyén mén thudc Cuc.

- Thoi gian thue hién: Theo ké hoach ctia Téng cuc.

6. Cong khai, minh bach quy trinh giai quyet khleu nai, td cdo; tao didu kién
thuén loi dé nguoi dan thyc hién quyén khiéu nai, t6 cao theo quy dinh. Kip thoi gidi
quyét khiéu nai t6 cdo, khoéng dé tinh tr ang khiéu nai, t6 cdo vuot cép, kéo dai hoic loi
dung viéc khiéu nai, giai quyét khiéu nai dé tri hoan, kéo dai viéc thi hanh an dén su.

- Don vi thuc hién: Phong Kiém tra va giai quyét KNTC, Chi cuc Thi hanh 4n
dan sy céc huyén, thi x&, thanh phé.

- Pon vi phéi hop: Cac phong chuyén mén thudc Cuc.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén. e

7. Ra soat, diéu chinh quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han ctia céc phong 'fv '

chuyén mén thudc Cuc theo hudng dan, chi dao ciia Tong cuc.
- Don vi thuc hién: Phong T chirc can b.
- Pon vi phéi hop: Cac phong chuyén mon thudc Cuc.
- Thoi gian thuce hién: Theo chi dao ctia Tong cuc.

8. Tiép tuc ting cudng cong tac quan ly, chi dao didu hanh tip trung, théng
nhét; thuc hién nghiém tuc cac quy trinh, quy ché, quy dinh d4 dugc ban hanh.

- Don vi thuc hién: Truéng céc phong chuyén moén thudc Cuc; Chi cuc truéng
Chi cuc Thi hanh &n dan sy cac huyén, thi x4, thanh phé.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

9. Trién khai thuc hién P& an vi trf viée lam duge co quan c6 thim quyén phé
duyét. Thyc hién ding cac quy dinh, cong khai, dan chi trong cong tac danh gia, quy
hoach, dao tao, tuyén dung, bb tri, st dung, bd nhiém, didu d6ng, luan chuyén, khen
thudng, ky luét va chinh sach ddi véi cong chirc cac co quan thi hanh &n dén sy; su
dung, bé trf ngudn nhan luc phtt hop, hiéu qua dap tng nhu cau cong viée dbi véi timg
don vi.

- Pon vi thyc hién: Phong Té chirc cén bd.

- Pon vi phéi hop: Céc ‘phong chuyén mén thugc Cyc; Chi cyc Thi hanh 4n dan
swr cac huyén, thi x3, thanh phd.

- Thoi gian thuc hién: Theo chi dao cia Tong cuc va ké hoach cong tac cua
Cue.



10. Thuong xuyén lam tt cong tac gido duc chinh tri, tu tudng; ting cudong ky
luat, ky cuong, chén chinh y thtrc trach nhi€ém cong vy, thuc hién chuén muc dao duc
nghé nghiép; khic phuc nhiing ton tai, han ché va xir Iy nghiém dbi véi cac trudng
hop ¢6 y sai pham trong hoat d6ng thi hanh 4n dén su.

- Pon vi thuc hién: Trudng cac phong chuyén moén thudc Cuc, Chi cuc truong
Chi cuc Thi hanh 4n dan su cac huyén, thi x4, thanh phd. :

- Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén.

11. Cong khai, minh bach trong 1ap du toan, kinh phi, dau tu xdy dung co ban;
cong khai ché 6, dinh miec, tiéu chuan theo quy dinh ciia Nha nudc, cua Bo Tu phap
lién quan dén viée sir dung tai san, v6n va ngan sach nha nuée, thue hién tét viée thuc
hanh tiét kiém, phong, chéng tham nhiing, 1ang phi.

- Pon vi thuc hién: Van phong Cuc, phong Tai chinh ké toan; Chi cuc Thi hanh
an dan su cac huyén, thi x&, thanh phé.

- Pon vi phdi hop: Cac phong chuyén mén thudc Cuc.

- Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén.

~12. Thyc hién nghiém ché d6 ké toan nghiép vu thi hanh 4an; quéan 1y chit ch&
hoat dong thu, chi nghiép vu thi hanh én; tiép nhén, bdo quéan, xr ly vat chiing, tai sén
~ thi hanh 4n ding quy dinh. Tang cudng hudng dan, kiém tra viéc thuc hién ché do ké
toén nghiép vu thi hanh an.
- - Don vi thuc hién: Phong Tai chinh ké toan; Chi cuc Thi hanh 4n dén su cic
huyén, thi x4, thanh phd.
- Pon vi phéi hop: Cac phong chuyén mén thude Cuc.
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

3¢ Bay manh cong tac tuyén truyen vé cal cach hanh chinh, kip thoi biéu
duong céc dién hinh tién tién, nhing sang kién v& cai cach hanh chinh trong qué trinh
thyc hién nhiém vu. Téng cudng kiém tra, gidm sat ndi bd; dic biét chu trong viée
kiém tra ctia clp trén d6i véi cAp dudi va vai ca nhan, kip thoi phat hién, xir Iy nhing
ca nhén c6 hanh vi ti€u cuc, nhung nhiu trong qué trinh thuc hién nhiém vu; gan
tuyén truyén cai cach hanh chinh véi viéc hoc tép va lam theo tdm guong dao dirc H6
Chi Minh, phong chéng tham nhfing, thue hanh tiét kiém, chéng lang phi.

- Pon vi thuc hién: Trudéng cac phong chuyén moén thude Cuc, Chi cuc trudéng
Chi cuc Thi hanh 4n dan su cac huyén, thi x&, thanh phé.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

14. T6 chirc dénh gid mirc d6 hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép dbi véi chét
luong phuc vu cia b phan mot cira tai cdc co quan thi hanh é4n dén su.

- Pon vi thue hién: Van phong Cuc, Chi cuc Thi hanh &n dan sy cac huyén, thi
x&, thanh phd.

- Pon vi phéi hop: Cac phong chuyén mén thude Cuc.

- Thoi gian thuc hién: Theo chi dao cta Téng cuc.



15. Tang cuong ung dung cong nghé théng tin trong qua trinh thyc hién nhiém
vu chuyén mén; quan 1y, van hanh tot Trang thong tin dién tir cia Cuc Thi hanh 4n
dan sy; ddy manh viéc gti van ban hanh chinh thong qua thu dién tur; thuc hién c6
hiéu qua hé théng quan 1y chét luong theo tiéu chudn TCVN ISO 9001: 2008 trong co
quan hanh chinh nha nuéec.

- Pon vi thuc hién: Cac phong chuyén mon thudc Cuc, Chi cuc Thi hanh an dan
su cac huyén, thanh phd.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Chi cuc truéng Chi cuc Thi hanh 4n dén sy cac huyén, thi x4, thanh phé va
céc phong chuyén mén truc thude cé trach nhiém phd bién, quéan triét dén toan thé
cong chirc, nguoi lao dong trong don vi va to chirc thuc hién Ké hoach nay. Pinh ky
hang quy, 6 thang va mot nam, Chi cuc Thi hanh 4n dén sy céc huyén, thi x4, thanh
phé xay dung béo cdo chung trong d6 c6 ndi dung danh gia vé cai cach hanh chinh gui
Cuc Thi hanh an déan su.

2. Giao Vin phong Cuc lam dau mdi, tham muu, giup Lénh dao Cuc trién
huéng din, theo d&i, don dde, béo cdo danh gia so két, tong ket viéc thuc hle\\",\; '
hoach nay. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 van dé vuong mic, ndi dung chud’ p\
hop, cac don vi phan an Jve Cuc Thi hanh 4n dan su dé giai dép, huéng dan /6}9}1

chinh, b6 sung kip thcn/ i S

Noi nhan:

- Lanh dao Cuc;

- Céc Phong chuyén mon thudc Cuc (dé thuc hién);
- Chi cuc THADS truc thudc '(dé thuc hién);

- Luu: VT, TH.

Nguyén B4 Héa



